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 一、競標規則之目的
遠東集團聯合採購中心（以下簡稱「本中心」）一向本著公開、公平及公正的原則與協力廠商進行議價，有鑑於「競標」是本中心經常使用的商業議價之方式之一，因此訂定本規則。基於事實的需要，本中心也將針對其他特殊之競標方式，訂定符合其使用範疇之(子)規則加以規範（例如：人工競標、線上競標規則）。
二、本中心競標原則
1. 因為決定由哪家廠商得標，須考慮如(1)交貨時間、(2)付款方式及時間、(3)運送費用等諸多因素，遠東集團之競標並非為決定由何廠商得標，只決定議價先後次序。
2. 競標與投標之差別。競標包含(1)決定競標類型，(2)決定目標價格，(3)處理廠商投標之出價，(4)決定競標順序等等。因此投標（雖然為競標的重要部份）不等於競標，投標關閉時的狀態並非競標最終結果（競標成功與否、優先議價廠商是誰等）。
3. 競標開始前，先行設定該標案之目標價，當投標關閉時，若有廠商之出價已符合目標價，原則由該最佳出標價格廠商得優先議價權，同時本中心將不再與達到目標價之投標廠商議價。
a. 倘若沒有任何廠商出價符合設定之目標價，本中心需決定將該案視為流標，或仍選出獲得優先議價權廠商。此種情況之下，優先議價權並非一定由最佳出標價格廠商取得，但最佳出標價格廠商的機率一定高於其他投標廠商。
b. 加權指數：當參與投標廠商所提供之商品或服務在等級上有所不同時，競標主管得於投標前先行設定各參與投標廠商不同之加權指數，投標結果乃依據權數換算後所得之標金價值，作為是否得標或取得優先議價之權利。
c. 競標者之所有出價皆為正式「要約」，有效期限為十五天，除經本中心同意外，不得撤回該要約。
三、競標類型
聯採中心採用的競標種類包含：
1. 人工競標及電腦網路競標
· 人工競標：集合所有競標廠商，於同一時間，同一地點，投標的競標方式。
· 電腦競標：因利用電腦及網際網路，廠商非同一地點投標的競標方式。
2. 正向競標（Forward Auction）及逆向競標（Reverse Auction）
· 正向競標：以最高投標價取得優先議價權的競標方式。
· 逆向競標：以出最低投標價取得優先議價權的競標方式。
3. 同步競標及不同步競標 

· 同步競標：因投標時間短暫，所有投標者必須同時段投標的競標方式。
· 不同步競標：因投標期間較長（1天至1周），參與投標廠商不必與其他廠商同時投標的競標方式。
4. 公佈投標價競標或排名競標 

· 公佈投標價競標：投標進行中，即時公佈最佳出價金額，提供參與廠商參考的競標方式。
· 公佈排名競標：投標進行中，不公佈出價金額，僅提供目前排名資訊，提供參與廠商參考的競標方式。
四、本中心競標案處理過程的權利：
1. 於競標過程中，若發生無法預期的情況，本中心有權利採取以下之變更作法： 

a. 若察覺投標者有圍標或相互勾結情形時，本中心有權利終止該項競標，且不公布競標案結果，投標廠商不得抗議。
b. 對於競標不出價，僅觀察其他投標者出價之廠商，本中心有權利暫停其廠商的投標資格。
2. 本中心依照本競標規則決定得標者，但廠商是否得標除了價格以外，得視其他條款（例如：交期∕工期、規格確認、付款條件等）。若本中心發現有可歸責於得標者之事由時，本中心有權利保留且不分發得標權。
3. 本中心若發現投標廠商之報價與實際最後投標出價有很大差異時，有權利認定該投標廠商之報價是否屬實，倘若判定為報價不實，則可依據投標廠商在執行義務上之瑕疵，判定不將該標案由該投標廠商得標（即使該投標廠商之出價為最低，且已符合目標價）。
· 圍標的處理：為避免可能的圍標情況的發生，本中心將執行隨機抽取競標案件及隨機選定廠商取消競標資格作業。 

· 基於此一處理原則，本中心承諾並執行以下三點說明： 

· 在競標前，完成抽取競標案件，以及抽取被取消資格的廠商，並於競標系統中執行設定。此作業為隨機抽取，保證在公平且受稽核監督下進行。
· 被隨機抽取的廠商無論出價與否，皆不列入本案記錄。
· 被隨機抽取的廠商並不表示本中心認為該廠商有參與圍標的嫌疑。
※貴公司若對上述條文不理解，請電話洽詢本中心競標小組或供應商管理組。
五、遠東集團聯合採購中心的承諾.
1. 本中心承諾競標作業之處理100%符合遠東集團之各項採購規定。
2. 本中心承諾競標作業之人員（包括參與競標作業之第三者，例如：DDMC 之競標作業人員）不製造偽標，且不洩漏任何投標廠商之任何出價資訊給其他人。
3. 本中心承諾目標價、加權指數一定是在投標之前即設定完成，並加以保密。
4. 本中心承諾不再與任何達到目標價之投標廠商議價。
5. 本中心承諾正向競標（Forward Auction）最高出價及逆向競標（Reverse Auction）最低出價但未達到目標價之廠商優先議價權的機率高於其他投標廠商。
六、投標廠商的義務
1. 投標廠商不得以假殼公司參與本中心之招標。
2. 投標廠商不得於投標過程中收集其他投標者的資料。
3. 任何一個競標案有可能錄取多個供應廠商，而且得確認其他條款（例如：交期∕工期、規格確認、付款條件等），因此投標廠商不得以排名的順序，自行認定得標（或未得標），應靜待本中心正式公佈競標案結果為準。
4. 投標廠商之所有出價皆為正式「要約」，有效期限為十五天，不得任意撤回。
5. 投標廠商不得以其為非得標廠商，爾後拒絕成為該競標案之得標廠商。
6. 投標廠商之報價為設定起標價及目標價之重要指標，故其報價應本著誠信之原則提供合理價格資訊，不應將報價當作是一種競標之策略隨便報價，而使提供之價格失真，否則將視為該投標廠商執行義務上之瑕疵。
七、投標廠商抱怨處理
凡參與本中心案件之投標廠商，若認為整個競標案件的作業過程當中，有瑕疵或不公正、不公平之事端發生，請填具本中心供應商意見反應表，交付本中心競標作業小組或供應商管理組處理。本中心將依照本中心抱怨處理作業辦法處理。
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